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Vorgeburtliche Anmeldung 
Individuell mit Risikoprüfung 
 
 
Was ist neu? 
 
Heute werden Vorgeburtliche Anmeldungen ohne risikorelevante Produkte offeriert. Die Vorgeburtliche Anmeldung stösst auf  
grosses Interesse und wird rege durch unsere Berater und externen Vertriebspartner offeriert. Wir gewinnen durch die «Vorgeburtli-
che Anmeldung» (VGA) viele – im wahrsten Sinne des Wortes - neue Kunden! 
 
Den aktuellen Prozess überarbeiten wir nun kontinuierlich und in Phasen zusammen mit dem Underwriting. 
 
Die wesentlichen Änderungen für den Release 22.1 (März 2022) sind: 
 
•  Auch Risikorelevante Produkte können im Rahmen der Vorgeburtlichen Anmeldung nun offeriert werden mit dem Vorteil, 

dass nur noch ein 
Kundenbesuch notwendig ist bei einem Upgrade. Der Versicherungsbeginn ist per Geburt möglich. 
 

•  Mit der Übermittlung des Antrages vor der Geburt erhält der Kunde via Docucom eine Bestätigung der VGA mit dem Vorteil, 
dass die Produkte 
nicht mehr einzeln angewählt werden müssen (die Produkte werden automatisch angezogen im Schreiben) 
 

•  Der Kunde erhält zudem eine komplett neu erstellte Gesundheitsdeklaration für Neugeborene (sog. «VGA-GD»). 
 
•  Wird ein Neugeborenes für die risikorelevanten Hospital Produkte (exkl. Hospital EXTRA) abgelehnt, wird dem Kunde das 

Hospital Eco proaktiv offeriert 
 

•  Punktuelle Textanpassungen bei Vorgeburtlichen Anmeldung «only» wo nur die VGA offeriert wurde 
Nota Bene: die oben genannte Neuerungen gelten nicht für den Direktkanal. Dieser ist aktuell unverändert 
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VGA-Prozess grafisch dargestellt 
Baby-Package vs. Individuell 
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Baby-Package vs. Individuell 
 
 
 

Wir unterscheiden zwei Prozesse:  
 
•Baby-Package: Die Produkte Top, Sana, Completa, Completa Extra, Hospital Eco, Prevea Unfall, DENTA 

(alle Varianten), Advocare Extra und  Advocare PLUS können wie bisher vorgeburtlich 
(ohne GD) abgeschlossen werden.  

 
Wir bezeichnen ein Angebot als Baby-Package wenn keine GD relevanten Produkte  
offeriert wurden! 

 
 
 
 
•Individuelle Versicherungslösung:  Wird bezeichnet, sobald ein Angebot individuell und mind. ein GD relevantes Produkt  

enthält. 
 
Risikoprüfung nötig für: Primeo, Hospital Flex 1, Hospital Flex 2, Hospital Halbprivat, Hospi-
tal Privat, Hospital Extra und Prevea Krankheit.   
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Alles auf einem Blick. Welche Produkte sind für VGA offen? 
 



 

Vorgeburtliche Anmeldung / Extern 

  



 

Vorgeburtliche Anmeldung / Extern 

 

Startseite easySales 
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Vorgeburtliche Anmeldung eingereicht 
 
 
Was passiert nach der Einreichung des Antrags? 
 
 
Mit dem Eintreffen der vollständigen VGA-GD findet die Prüfung durch das medizinische Underwriting statt.  
Wir haben folgende Szenarien: 

• Bei einer Annahme wird der Antrag direkt rückwirkend per Geburt policiert.  
• Bei einer Ablehnung von einem risikorelevanten Hospital Produkt (exkl. Hospital EXTRA), wird das Hospital Eco per Geburt 

policiert. Ablehnungsschreiben wird zugestellt. Zugleich werden angenommene Produkte bestätigt.  
• Der Kunde wird im Bestätigungsschreiben darüber informiert. Ist der Kunde mit dem Gegenangebot nicht einverstanden,  

kann er sich gerne melden.  
 
 

•Ablehnung für weitere Produkte bleiben abgelehnt. (z.B. Primeo) Ablehnungsschreiben wird zugestellt.  
•Bei einem Vorbehalt wird der Leistungsausschluss zugestellt und der WKF pendent gehalten. (Prozess heute)  
 
 
Policierung erfolgt entsprechend immer per Geburt. In Ausnahmefällen kann die Grundversicherung vorab policiert werden, wenn 
es der Kunde wünscht. 
 
 
Achtung: VGA-GD ist nur 3 Monate gültig! d.h. wenn die 3 Monate (ab Geburt) verstrichen sind, muss eine neue "normale" GD 
dem Kunden zugestellt werden, was dann als gewöhnliche Höhenversicherung gilt. Policiert können dann nur die GD-freien Pro-
dukte. GD relevante Hospitalprodukte (exkl. Hospital EXTRA) können mit Hospital Eco ersetzt werden. 
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Vielen Dank. 
Fragen? 
 
 

 

Orhan Bublica  
 
Vermittlerbetreuer 
Generalagentur Uster  
 
Telefon 079 615 59 49  
E-Mail orhan.bublica@helsana.ch 

 
Helsana-Standort:  
Oberlandstrasse 96  
8610 Uster   
www.helsana.ch 
 
Zur Helsana-Gruppe gehören Helsana Versicherungen AG,  
Helsana Zusatzversicherungen AG, Helsana Unfall AG 

 


